Camara Municipal de Guagul

Estado do Espirito Santo
CONTRATO N2 015/2024

Contrato Administrativo CMG n2 015/2024
Processo CMG n2 034/2024

CONTRATO DE LICENGA DE USO E MANUTENCAO DE
SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA, CONFORME TERMO DE
REFERENCIA, QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAMARA
MUNICIPAL DE GUACUI E A EMPRESA E&L PRODUGOES
DE SOFTWARE LTDA — CNPJ: 39.781.752/0001-72, NOS
TERMOS DA LEI N2 14.133/2021 E SUAS ALTERACOES.

A Camara Municipal de Guagui, Poder Legislativo, estado do Espirito Santo, com sede
na Praca Jodo Acacinho, n® 02, 1¢ andar, Centro, cidade de Guagui, inscrito no CNPJ-
MF sob o n2 31.726.375/0001-67, neste ato representado por sua representante legal,
Senhor Valmir_Santiago, brasileiro, solteiro, portador do CPF N° 847.956.547-00,
residente e domiciliado na Rua Imperador Pedro Il, n® 20, Bairro Vale do Sol, CEP
29.560-000, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa E&L PRODUGOES DE
SOFTWARE LTDA — CNPJ: 39,781.752/0001-72, com sede na Av. Koehler, 238, centro,
Domingos Martins/ES, CEP: 29.260-000 neste ato representado por seu representante
legal ESTEVAO HENRIQUE HOLZ, portador do RG ne [NV < inscrito no CPF
ne NG brasieiro casado, contador residente e domiciliado na -

ajustam o presente CONTRATO ADMINISTRATIVO para prestagao de servico ¢
de uso e manuten¢do de sistemas de gestdo publica, nos termos da Lei n%
14.133/2021 e suas alteracdes, conforme os termos do processo Administrativo de n?
034/2024, e de acordo com as Clausulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO: O presente contrato tem por objeto o seguinte:

a) Concessdo ao CONTRATANTE da licenca de uso de Sistemas de Gestdo Publica
Integrada, englobando cessdo do direito de uso, instalacao, implantagdo, treinamento,
customizac¢do, migragao, adequacao, suporte técnico, utilizacio tecndgica e Assistencia
Técnica dos sistemas informatizados de Gestdo Publica Integrada, sendo os Seguintes:
i) Gestdo de Compras, Contratos e Licitacdes; ii) Gestao de Almoxarifado; iii) Gestao de
patrimonio e iv) Gestdo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

Paragrafo primeiro. A presente contratacdo ndo confere ao CONTRATANTE direito de
propriedade e/ou exclusividade na utilizagdo dos sistemas, assim como seus modulos e
partes, que continuam sob a propriedade da CONTRATADA, podendo esta livremente,
de qualquer forma ou modo, no Brasil ou no exterior, ceder, licenciar ou alinear a
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terceiros o SISTEMA, seus mddulos, versdes e as customizacdes efetuadas, sem que
para tanto seja necessario qualquer autorizagdo e/ou ciéncia da CONTRATANTE.

Paragrafo segundo. A licenca de uso ora concedida d4 ao CONTRATANTE o direito, ndo
exclusivo e intransferivel, de usar o sistema unicamente para processamento de seus
dados, em computadores de sua propriedade e dentro de suas dependéncias,
conforme neste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA MANUTENCAO: Fica a CONTRATADA, durante o prazo de
vigéncia do presente contrato, obrigada a proceder a manutengdo e atualizagdo dos
sistemas ora contratados.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS DEFINICOES: Para fins da presente contratacdo, se adota
as seguintes definicdes:

a) INSTALACAO: configuragdo do SOFTWARE as necessidades do CONTRATANTE,
com cadastramento e preparacdo das bases de dados e dos mddulos existentes do
programa, com acionamento dos comandos e conexdes necessarios, deixando o
SOFTWARE em pleno funcionando.

b) TREINAMENTO: promocio de atividades a cargo da CONTRATADA, voltadas a
capacitacdo do CONTRATANTE, seus funcionarios e/ou prepostos, tornando-os aptos a
operacado dos sistemas.

c) SUPORTE TECNICO: atendimento, por meio de vistas, de um profissional
técnico ou terceiros, devidamente credenciado pela CONTRATADA, e/ou através de
algum canal de midia designado (telefone, e-mail ou internet) ao CONTRATANTE, com
a finalidade de acompanhar o sistema, bem como esclarecer e solucionar duvidas e
problemas de operagdo do SOFTWARE, a ser prestado em dias uteis e em horario
comercial, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h.

d) MANUTENCAO: adogdo por parte da CONTRATADA, por meio do seu suporte
técnico, de medidas e acOes tendentes 3 correcdo, solugdo, esclarecimento de duvidas,
e demais problemas na execucdo do SOFTWARE, podendo a CONTRATADA, a seu
critério, proceder a substituicdo da cépia que apresentarem problemas por outra
devidamente corrigida.

e) ATUALIZAGAO: manter atualizadas as fungdes existentes nos modulos do
SISTEMA, com relagdo as varidveis normalmente alteradas por legislagdo, ou quaisquer
outras causas externas que decorram de determinacdo governamental, desde que, em
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tempo habil, o CONTRATANTE comunique, por escrito, a CONTRATADA, da
necessidade de tais atualizagdes, assim como envie a mesma a legislagdo que servira
de base as atualizagdes pelo CONTRATANTE eventualmente solicitadas.

f) CUSTOMIZACAO: adaptagdo do sistema as peculiaridades do CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro. A “atualizacdo” definida nesta clausula (item “e”), ndo inclui os
servicos necessarios ao atendimento de obrigacdes assumidas pelo CONTRATANTE
junto a Sindicatos e Associa¢des, tais como Convencoes Coletivas de trabalho, etc.

paragrafo segundo. Pela manutencdo/atualizacdo ora contratadas, obriga-se ainda a
CONTRATADA a manter o “gISTEMA” tecnicamente atualizado, fornecendo as novas
versdes que venham a ser liberadas, desde que contenham alteracdes, acréscimos de
rotina ou melhoria de desempenho. Todas as versdes liberadas pela CONTRATADA,
mencionadas acima, serao colocadas a disposicdo do CONTRATANTE sem Onus
adicional.

paragrafo terceiro. A interpretagao das normas legais aplicaveis a Administragao
Publica, editadas durante o prazo de vigéncia da presente contratagdo, a serem
implementadas no “SISTEMA”, serdo levadas a efeito com base no entendimento
majoritario dos usuarios da CONTRATADA, doutrinadores e jurisprudéncia patria. Em
caso de exigliidade de tempo para implementacdo das modificacbes de natureza legal,
decorrente do curto espaco de tempo entre a publicagdo da norma e a sua entrada em
vigor, a CONTRATADA indicara as solucdes alternativas para atender,
temporariamente, as exigéncias da nova Lei, até que os modulos possam ser
atualizados definitivamente.

paragrafo quarto. Todas alteracdes e/ou customizacdes do sistema, sugeridas pelo
CONTRATANTE, passarao a ser de propriedade exclusiva da CONTRATADA, caso
venham a ser implementadas.

CLAUSULA QUARTA - DA INSTALACAO: Para fins do disposto na alinea “a”, da cldusula
terceira deste contrato, compromete-se a CONTRATANTE em disponibilizar a
CONTRATADA, sempre que por essa solicitado, ou seus equipamentos, que deverdo
atender as configuragoes apropriadas e necessaria aos SOFTWARES ora contratados.

CLAUSULA QUINTA - DO TREINAMENTO: Compromete-as & CONTRATADA a fornecer
aos servidores e funcionarios, previamente designados pelo CONTRATANTE,
treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operagao dos sistemas.
A CONTRATANTE se compromete a disponibilizar, sempre que solicitado pelo
CONTRATADA, pessoal do seu quadro de servidores e funcionarios, habilitados e
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afeicoados com as rotinas das 4reas de informatica que estar3o a frente da operacao
didria do sistema.

Paragrafo primeiro. O local e data dos treinamentos de que trata esta clausula sera
estabelecido de acordo com o Termo de Refera ncia.

Paragrafo segundo. Se durante o treinamento, a critério da CONTRATADA, verificar-se
O aproveitamento insatisfatério de qualquer dos servidores ou funcionarios do
CONTRATANTE para o manuseio e operacao dos sistemas, tal fato serd comunicado ao
CONTRATANTE que devers providenciar a substituicdo do servidor.

Paragrafo terceiro. Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual
substituicdo pelo CONTRATANTE de servidor ja treinado, podera ser por esse
solicitado, mediante prévio orcamento e em data a ser estabelecida pela
CONTRATADA, de comum acordo com a CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO SUPORTE TECNICO: Para fins da prestagdo do servico de
SUPORTE TECNICO, conforme estabelecido na alinea “c”, da cldusula terceira deste
contrato, as partes se comprometem a:

a) CONTRATANTE:

a.1) consultar a CONTRATADA somente através das pessoas que foram treinadas para
a utilizagdo do sistema;

a.2) enviar 8 CONTRATADA solicitagdo, por escrito ou através dos meios estabelecidos,
com detalhes e precisdo, descrevendo os problemas ou pendéncias relativas ao
software, bem como identifica ndo os programas envolvidos;

a.3) informar 3 CONTRATADA o dia e horario de disponibilidade do equipamento e o
nome do responsével pela requisicdo do servico.

a.4) produzir cépias diarias (backup) dos dados nos Sistemas objeto deste contrato,
para evitar transtornos como perdas de dados ocasionadas por falta de energia,
problema de hardware oy operac¢ao indevida.

a.5) disponibilizar “meio de acesso 3 rede de computadores (INTERNET)”, ou seja, um
computador munido de hardwares para o meio de acesso com a internet e softwares
de comunicacdo. Nos casos onde houver filtros de pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA
devera solicitar a CONTRATANTE as devidas liberacdes nos filtros, mantendo assim
permanentes condi¢des de uso, com vistas a dar maior agilidade e eficiéncia na
prestacdo do servico (SUPORTE TECNICO e MANUTENGAO). O n3o atendimento do
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disposto no item anterior implicara na cobranga de um adicional de hora técnica, para
a reconfiguragdo do sistema de comunicacdo, o qual sera pago pela CONTRATANTE
junto com a fatura mensal, obedecendo a tabela de preco de hora técnica vigente.

a.6) disponibilizar os recursos matérias e humanos necessarios para o0 pleno
funcionamento dos sistemas licenciados, ceder instalacdes e equipamentos e cooperar
efetivamente com a operagdo de instalacdo, desenvolvida, dentro do seu horario de
expediente, nos dias e horarios previamente agendados entre as partes.

a.7) manter pessoal habilitado e adequadamente treinado para a operagdo do sistema
e para a comunicacdo com 2 CONTRATADA, e prover, sempre que ocorrerem
quaisquer problemas com O SISTEMA, toda a documentacdo, relatorios e demais
informacdes que relatem as circunstancias em que os problemas ocorreram,
objetivando facilitar e agilizar os trabalhos.

a.8) definir os responsaveis pela area de tecnologia da Informacao por escrito.
b) A CONTRATADA:

b.1) fornecer o sistema acompanhado de um manual on-line e instalado, pela
CONTRATADA ou por terceiro devidamente credenciado, na plataforma de
hardware/software requerida.

b.2) tomar as medidas corretivas cabiveis, desde que possiveis, tdo logo seja notificada
por escrito, de algum problema constatado no software.

b.3) manter total sigilo das informacgdes constantes dos arquivos da CONTRATANTE,
caso eventualmente, seja necessario esta disponibiliza-lo para a solucdo das
pendéncias e/ou problemas verificados.

b.4) permitir que a CONTRATANTE efetue a execucado de 1 (uma) copia dos arquivos
fornecidos nos meios magnéticos originais do produto contratado, para fins de
seguran¢a (backup), com a finalidade exclusiva de propiciar a recomposi¢ao do
contetdo do meio fisico original em casos de perda de seus arquivos na forma do
inciso |, do art. 62, da Lei 9.609/98.

b.5) fornecer ao CONTRATANTE as novas Implementagdes e as corregdes dos eventuais
erros existentes no produto licenciado, entre os quais se definem as incorregoes
encontradas entre as especificagoes contidas na documentagdo dos mesmos e a sud
operacao.
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b.6) manter em seu quadro de funcionarios, técnicos aptos a efetuar a assisténcia
técnica adequada ao CONTRATANTE, usudrio das versdes implantadas e liberadas.

b.7) responsabilizar-se, tinica e exclusivamente, por todo e qualquer pagamento de
ordem trabalhista, previdenciaria e éncargos sociais, decorrente dos seus técnicos na
prestacdo dos servigos, nas dependéncias do estabelecimento do CONTRATANTE.

b.8) prestar assisténcia ao CONTRATANTE, solucionando duvidas na implantagdo e
durante o processamento do sistema. Essa assisténcia podera ser por escrito, e-mail,
telefone, visita a sede do CONTRATANTE Ou na propria sede da CONTRATADA.

Paragrafo primeiro. Para fins de atendimento do suporte técnico e manutencao,
compromete-se o CONTRATANTE a disponibilizar 3 CONTRATADA, os equipamentos
com as devidas configuragées exigidas, programas e arquivos envolvidos no problema,
para que o atendimento possa ser feito com presteza e eficiéncia.

Paragrafo segundo. Fica a CONTRATADA exonerada de qualquer responsabilidade, em
razdo de resultados produzidos pelo SISTEMA, decorrente da afetacdo do programa
e/ou sistemas, a partir algum tipo de programa externo, ou aqueles normalmente
conhecidos como “VIRUS”, por falha de operacdo ou indevida operagao por pessoas
ndo autorizadas, bem como pelos danos ou prejuizos decorrentes de decisdes
administrativas, gerenciais ou comerciais tomadas com a base nas informacdes
fornecidas pelo sistema.

Paragrafo terceiro. Qualquer atualizagdo a legislacdo nacional, das variaveis do
SOFTWARE licenciado, fica condicionada, Unica e exclusivamente, 3as condigcbes
estabelecidas para a utilizagdo contratada através do presente instrumento.

Paragrafo quarto. Somente é permitido ao CONTRATANTE a reproducdo de COPIA DE
RESERVA (backup), para finalidade e condigdes estabelecidas no item “b4” desta
clausula, considerando-se qualquer outra cépia do sistema objeto deste contrato, além
daquela, como copia ndo autorizada €, sua mera existéncia, caracterizar-se- como
violacao aos direitos de propriedade da CONTRATADA, sujeitando o CONTRATANTE, e
0 servidor/funcionarios responsavel pela cépia indevida, as penalidades previstas no
presente contrato e legislacio em vigor.

Paragrafo quinto. Sem prejuizo das sangdes estabelecidas no paragrafo anterior, caso
0 CONTRATANTE venha a desenvolver um novo modulo ou produto que caracterize
copia, no todo ou em parte, dos sistemas objeto deste contrato, quer seja do
diciondrio de dados, quer seja do dicionario de dados, quer seja do programa, serd
considerado como parte integrante do SISTEMA, tornando-se de propriedade da
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CONTRATADA e ficando, portanto, o seu UsSO condicionado a estas clausulas
contratuais.

CLAUSULA SETIMA — DOS SERVIGOS ADICIONAIS: Nao estdo inseridos como suporte
técnico ou manutengdo, e serao cobrados a parte, mediante orcamento prévio, 0s
servigos consistentes em:

a) Corregdes de erros provenientes de uso e operagdo indevido dos SISTEMAS;
b) Recuperagdo de arquivos de dados, quando possiveis, provocados por erros de

operacdo, falhas do equipamento, sistema operacional, instalagao elétrica e erros em
programas especificos do CONTRATANTE;

c) servicos de consultoria juridica;
d) servicos de migragao e convers3o de dados de/para e/ou outros equipamentos;
e) alteracdo na forma original dos programas ou modulos de programas que

compdes 0 SISTEMA;
f) personalizagao e customizacoes do SISTEMA;

g) consultas inerentes ao sistema operacional, utilitarios ou produtos que nao
levam a marca da CONTRATADA.

h) treinamentos especificos a usuarios ja treinados e/ou novos usuarios.

CLAUSULA OITAVA — O VALOR GLOBAL: A execucdo se dara por empreitada de preco
global, no valor total de RS 52.575,60 (cinqienta e dois mil quinhentos e setenta e
cinco reais e sessenta centavos), sendo RS 4.381,30 (quatro mil trezentos e oitenta e
um reais e trinta centavos) por més.

CLAUSULA NONA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE: O pagamento sera
efetuado em 12 (doze) parcelas mensais, sendo o valor de 4.381,30 (quatro mil

trezentos e oitenta e um reais e trinta centavos) mensais, venciveis no dia 01
(primeiro) do mes subsequente a prestagdo dos servigos, com correc3o anual pelo IGP
— M (indice Geral de Pregos — Mercado).

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO: O prazo de vigéncia da presente contratagdo sera de
doze meses, contados a partir do dia 24/11/2024, na forma da Lei federal n®
14.133/2021 e suas alteracoes. O Contrato podera ser prorrogado.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DECLARACAO: A CONTRATADA declarada
éxpressamente que ndo estd, de qualquer forma, impedida de licenciar o uso do
software objeto deste contrato e que a licenca aqui pactuada n3o infringe qualquer
patente, direito autoral, segredo industrial ou quaisquer outros direitos de terceiros ou
preceitos legais nacionais ou estrangeiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS GARANTIAS: A CONTRATADA garante ao
CONTRATANTE assisténcia imediata, em razdo de problemas e/ou defeitos
eventualmente decorrentes do sistema e/ou da atuacdo/operagdo por parte de seus
técnicos e/ou terceiros por ela autorizados.

Paragrafo primeiro. As garantias estabelecidas nesta cldusula n3o abrangem:

a) problemas, erros, danos ou prejuizos advindos de decisdes administrativas
tomadas com base em informagdes, quaisquer que sejam, fornecidas pelo(s)
programa(s);

b) defeitos ou erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do
CONTRATANTE, seus empregados ou prepostos, na utilizagdo do SOFTWARE
licenciado;

c) erros de resultados, prejuizos financeiros, lucros ou arrecadacdes insuficientes
ou em desacordo com planejamentos ou previsdes orcamentarias;

d) erros decorrentes de problemas relacionados com programas de terceiros que
trabalhem separadamente ou em conjunto com o SOFTWARE licenciado.

e) Paragrafo segundo. Por forca do presente contrato, a CONTRATADA nio
assume, expressa ou implicitamente, qualquer responsabilidade de natureza
“mercantil”, “tributdria”, “fiscal” ou “trabalhista”, durante ou apos a implantacio dos
modulos licenciados ou de sua adequacgdo a determinado negocio e atividades gerais
do CONTRATANTE.

CLAUSULADECIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS: Os recursos necessarios para
cobertura do disposto do presente instrumento correrdo & conta da seguinte dotacdo:
01000105.0103100012.005.0001 — Outros Servicos de terceiros — Pessoa Juridica.
Ficha 00060.

Paragrafo tinico. Os elementos de despesas que, por forga de eventual prorrogacao do
presente, forem liquidados em exercicios futuros, correrdo a conta das respectivas
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rubricas orcamentarias correspondentes e/ou que venham a substituir aquela
estabelecida no caput desta clausula.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO: Considerar-se-a rescindido este
contrato, de pleno direito, por qualquer das partes e a qualquer das partes e a
qualquer tempo, independente de formalidade judicial ou extrajudicial desde que
ocorridas quaisquer das seguintes hipoteses:

a) Inadimplemento das obrigacdes por qualquer das partes.

b) Comunicacido escrita, de qualquer das partes, com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias, desde que sejam quitadas as dividas e obrigagoes vencidas e vincendas.

Paragrafo Unico. No término do contrato, por qualquer modalidade, fica a Contratada,
desde ja, autorizada a promover a desinstalagdo imediata dos sistemas contratados.
Todavia, desinstalados os sistemas a Contratada deverd manter disponivel a

Contratante o banco de dados gerados pelo sistema durante a contratagao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA REGULAMENTACAO: O presente contrato rege-se
pelas normas constantes da Lei Federal n? 14.133/21 e suas alteragdes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES E PENALIDADES: Pelo descumprimento
parcial ou inexecugao total contrato, poderdo ser aplicadas as seguintes sangdes e
penalidades:

a) Pela CONTRATANTE, garantida a prévia defesa a CONTRATADA:

a.1) Adverténcia;

a.2) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratual;

a.3) suspensdo temporaria de participar de processos licitatorios; e

a.4) impedimento de contratar com a Administracdo Municipal, pelo prazo de 02 (dois)
anos.

b) Pela CONTRATADA:

b.1) suspensdo da prestagdo do servico de atendimento (suporte técnico e
manutencdo), em razado de atraso nos pagamentos, superior a 30 (trinta) dias;
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b.2) paralisacdo dos servicos objeto deste contrato, na ocorréncia de atraso nos

pagamentos superiores a 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS RESPONSABILIDADES RECIPROCAS: As partes po si,
seus servidores, funciondrios e prepostos, obrigam-se a manter sigilo sobre quaisquer
dados, materiais, documentos, especificages técnicas ou comerciais, inovagdes ou
aperfeicoamento do conjunto de médulos licenciados, de dados gerais em razdo do
presente contrato, de que venham a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que lhes
tenham sido confiados, ndo podendo, sob qualquer pretexto ou desculpa, omissio,
culpa ou dolo, revelar, reproduzir ou deles dar conhecimento a estranhos dessa
contratacdo, salvo se houver consentimento expresso, em conjunto das mesmas. A
responsabilidade das partes com relagdo a quebra de sigilo serd proporcional aos
efeitos do prejuizo causado.

Paragrafo primeiro. O SISTEMA é fornecido na forma de codigo objeto, ndo sendo
permitido ao CONTRATANTE, ou qualquer de seus representantes, prepostos,
servidores, funcionarios, procuradores ou terceiros interessados, de qualquer forma,
total ou parcialmente, a titulo gratuito ou Oneroso, provisorio ou permanentemente:

a) Copiar, alterar, ceder, sub-licenciar, vender, dar em locagdo ou em garantia,
doar, alinear, transferir, o sistema objeto do presente contrato, assim como seus
manuais ou guaisquer informacdes relativas ao mesmo.

b) Modificar as caracteristicas do(s) programaf(s), modulo(s) de programa(s),
rotinas ou quaisquer partes da estrutura do SISTEMA, amplid-los, alterd-los ou
descompild-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica anuéncia da
CONTRATADA, ficando estabelecido, desde ja, que quaisquer alteragdes que deva ser
efetuada no sistema, ainda que de interesse da CONTRATANTE e autorizada pela
CONTRATADA, a qualquer tempo, s6 poderé ser operada pela CONTRATADA ou pessoa
expressamente autorizada pela mesma.

Paragrafo segundo. A infringéncia do disposto no paragrafo anterior submete o
CONTRATANTE ao pagamento 2 CONTRATADA do valor correspondente ao preco
atualizado do sistema, multiplicado pelo nimero de cépias reproduzidas sem
autorizacao, sem prejuizo do disposto nos paragrafos quarto e quinto da cliusula sexta
deste contrato e respectivas indeniza¢es, ressarcimentos e san¢bes de natureza civel
e criminal.

DECIMA OITAVA - DO FORO: Fica eleito o Foro da Comarca de Guagui, para nele
serem dirimidas quaisquer duvidas oriundas do presente instrumento.
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E por estarem assim juntos e contratados declaram ambas as partes aceitarem todas
as disposicdes estabelecidas nas cldusulas deste contrato, firmando-o em trés vias de

igual teor e forma.

Guagui/ES, 22 de novembro de 2024.
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